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  №   На №   від 05.01.2023 
  

  

Українська спілка ветеранів  

Афганістану (воїнів-

інтернаціоналістів) 

  

вул. Ярославів Вал, б. 36 е, 

м. Київ, 01054 

usva2007@ukr.net 

  

  

Міністерство у справах ветеранів України (далі – Мінветеранів) 

розглянуло лист Української спілки ветеранів Афганістану (воїнів-

інтернаціоналістів) від 05.01.2023, який надійшов на електронну адресу 

державної установи “Урядовий контактний центр”, адресований Кабінету 

Міністрів України і зареєстрований в Мінветеранів від 06.01.2023 № 204/14-

23, та за результатами розгляду в межах компетенції повідомляє наступне. 

Стосовно першого питання: 

 Учасниками Спільного проєкту є:  

Міністерство у справах ветеранів України (Центральний орган 

виконавчої влади); 

Міжнародна Федерація Товариств Червоного Хреста і Червоного 

Півмісяця (Гуманітарна організація); 

Товариство Червоного Хреста України (Гуманітарна організація); 

Компанія “РедРоуз Сі Пі Ес Лімітед” (Товариство з обмеженою 

відповідальністю). 

 Стосовно другого питання: 

Мінветеранів є держателем та власником Єдиного державного реєстру 

ветеранів війни (далі – ЄДРВВ) який є централізованим офіційним джерелом 

верифікації інформації про наявність статусу ветерана війни, особи, яка має 

особливі заслуги перед Батьківщиною, постраждалого учасника Революції 
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Гідності, особи, на яку поширюється чинність Закону України “Про статус 

ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”. 

В даному проекті кошти Державного бюджету не використовуються. 

Стосовно третього питання: 

До ЄДРВВ внесені відомості про всіх громадян України, які відповідно 

до Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального 

захисту” отримали відповідний статус та були внесені до Єдиного Державного 

автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги (далі – ЄДАРП). 

Стосовно четвертого питання: 

Якщо заявник, особа з інвалідністю внаслідок війни, не має технічної 

можливості подати заяву на отримання допомоги, через відсутність особистих 

технічних приладів, або складно самостійно заповнити заяву онлайн, особа 

можете попросити про допомогу рідних, опікунів (за наявності), або 

адміністраторів центру надання адміністративних послуг, за наявності, за 

фактичним місцем проживання. 

Стосовно п’ятого питання: 

Заява на отримання грошової допомоги формується в електронній формі 

на вебсайті eveteran.gov.ua після проходження заявником електронної 

ідентифікації та автентифікації з використанням інтегрованої системи 

електронної ідентифікації, електронного підпису, що базується на 

кваліфікованому сертифікаті електронного підпису. 

Заява блокується для редагування, веріфікується засобами ЄДРВВ та 

передається для проведення оплати. 

Стосовно шостого питання: 

 Подання заяви на отримання підтримки особі з інвалідністю в наслідок 

війни здійснюється виключно в електронній формі.  

Будь ласка, потурбуйтесь про своєчасне оформлення електронного 

підпису. 

Стосовно сьомого питання: 

У відповідності до п. 4 “Порядку реалізації спільного з Міжнародною 

Федерацією Товариств Червоного Хреста і Червоного Півмісяця та 

Товариством Червоного Хреста України проекту щодо надання підтримки 

особам з інвалідністю внаслідок війни”, затверженого Постановою Кабінету 

Міністрів України від 16 грудня 2022 р. № 1393 “Про реалізацію спільного з 

Міжнародною Федерацією Товариств Червоного Хреста і Червоного 

Півмісяця та Товариством Червоного Хреста України проекту щодо надання 

підтримки особам з інвалідністю внаслідок війни”, реалізація механізму 

виплати здійснюється шляхом заповнення заяви в електронній формі, 

технічними засобами Мінветеранів. 

Після верифікації статусу особи у ЄДРВВ знеособлені дані заявника в 

автоматичному режимі передаються до МФТЧХ і ЧП та ТЧХУ для прийняття 

рішення щодо призначення та подальшої виплати грошової допомоги. 

Реалізація механізму виплати грошової допомоги відбувається шляхом 

електронної інформаційної взаємодії ЄДРВВ та платформи управління даними 
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компанії “РедРоуз Сі Пі Ес Лімітед”, що діє в інтересах МФТЧХ і ЧП та ТЧХУ 

та на підставі договору між компанією “РедРоуз Сі Пі Ес Лімітед”. 

Стосовно восьмого питання: 

Електронна інформаційна взаємодія Реєстру ЄДРВВ та платформи 

управління даними компанії “РедРоуз Сі Пі Ес Лімітед” - це, інформаційна 

взаємодія запроваджена у формі обміну електронними повідомленнями між 

ресурсами Мінветеранів та Компанії “РедРоуз” з метою реалізації механізму 

отримання грошової допомоги від міжнародної організації відповідним 

категоріям ветеранів війни. 

  

З повагою 

  

  

Директор Департаменту                                                        Аліна МАСЛО  
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