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Шановний пане Вячеславе!

Міністерство у справах ветеранів України розглянуло Ваші звернення 
від 02.03.2023, 05.03.2023 зареєстровані за №№ Ш-444, Ш-485, та повідомляє 
наступне.

Між Мінветеранів, Міжнародною Федерацією Товариств Червоного 
Хреста і Червоного Півмісяця, Товариством Червоного Хреста України та 
компанією “Редроуз Сі Пі Ес Лімітед” 01 серпня 2022 року підписано 
Меморандум про взаєморозуміння щодо підтримки ветеранів війни – “осіб з 
інвалідністю внаслідок війни” (далі - Проект).

Старт Проекту відбувся 16 лютого 2023 року, про що було повідомлено на 
офіційному сайті Мінветеранів https://mva.gov.ua/ua. За умовами Проєкту 
подача заяв на отримання допомоги здійснюється виключно в електронній 
формі на порталі eveteran.gov.ua.

На даний час, за умовами Проекту можливість подачі заяв тимчасово 
призупинена задля проведення моніторингу якості надання послуги на 
першому етапі, завершення процесу виплати коштів на банківські картки 
заявникам та удосконалення технічних процесів.

Невдовзі розпочнеться другий етап оформлення заявок для наступних 
15 000 заявників.

Про початок наступного етапу подачі заяв на виплату грошової допомоги 
від Червоного Хреста України буде повідомлено на інформаційних ресурсах 
Мінветеранів. Стежте за інформацією.

З повагою

Міністр  Юлія ЛАПУТІНА

Авраменко 281-08-33
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